UPDATE-ANLEITUNG FUR ANWENDER

DENS.onLine
Version 1.10

Klare Konfigurationen, flexible Zeitlinien und eine
intelligentere Terminfindung.

UPDATE 1.10



Was ist neu in Version 1.10?

c Klare Konfiguration

Praxisdaten und Buchungslogik sind in getrennten
Bereichen organisiert.

e Intelligente Termine

Optimale Termine schlieen Licken; Wunschtermine
suchen passende Alternativen.

Q Flexible Zeitlinien

Bis zu zehn Linien mit eigener Uhrzeit, Terminanzahl und
eigenem Intervall.

° Weitere Verbesserungen

Wochentage, SMS-Statistik, Datumsauswahl und
Passwortanderung.



KONFIGURATION

Zwei klare
Bereiche

Praxis-Konfiguration und
Buchungs-Konfiguration
trennen Stammdaten sauber
von der Terminlogik.

Dens.onLine Praxis

info@dens-berlin.com

Lizenzstatus Bewertungsfunktion
AKTIV GESPERRT

Praxis-Konfiguration

Buchungs-Konfiguration
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PRAXIS

Praxisdaten und
Bewertungen

Name, E-Mail-Adresse,
Bewertungs-SMS-Verzogerung
und Bewertungsfunktion
werden zentral verwaltet.

Praxis-Konfiguration X

Praxis Information

Name * E-Mail *

Dens.onLine Praxis info@dens-berlin.com

Bewertungs-SMS Verzogerung
Anzahl der Tage
2

Bewertungsfunktion

. Standard-Verfahren . Best-Praxis-Verfahren
. Bewertungen mittels Drittanbieter . Deaktiviert

Die Bewertungsfunktion wurde flr Ihre Praxis noch nicht freigeschaltet. Bitte wenden Sie sich an die DENS-Technik, wenn Sie die

Bewertungsfunktion von DENS.onLine nutzen méchten.

Speichern: Abbrechen oder SchlieRen verwirft ungespeicherte Anderungen.
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BUCHUNG

Terminanzeige
gezielt steuern

Zeitlinien, Zusatzfunktionen
und buchbare Wochentage
werden in einem Dialog
konfiguriert.

Buchungs-Konfiguration

Zeitlinien

StandardmaRig wird der erste freie Termin nach der Offnungszeit (erste Zeitlinie) angezeigt. Die Praxis kann zusatzliche Zeitlinien definieren, die Anzahl der Termine nach jeder Linie
festlegen und das Intervall zwischen den Terminen bestimmen.

Aktuelle Zeitlinien

Uhrzeit

Offnungszeit

12:00

13 :00

Zusatzliche Konfigurationen

‘ Optimaler Termin

Optimal passende Termine fiir die Praxis werden griin markiert angezeigt.

Max. Termine Intervalle
4 45
6 30
1 15

. Patienten-Wunschtermin

Patientinnen wahlen eine Wunschzeit — passende freie Termine in der Nahe

werden angezeigt, auch wenn sie zuvor nicht sichtbar waren.

Aktionen
/7
VAR |

Linie hinzufiigen

‘ Friihester Termin

Zeigt die friihestméglichen verfiigbaren Termine unabhiingig vom Behandler

an

Nur ,Speichern® Gibernimmt die Anderungen. Abbrechen oder SchlieBen verwirft sie.
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ZEITLINIEN

Mehr Flexibilitat
statt fester
Mittagszeit

« Bis zu zehn Linien pro Tag

» Eigene Uhrzeit und
Terminanzahl

 Intervalle von 5 bis 90
Minuten

Zeitlinien

StandardméRig wird der erste freie Termin nach der Offnungszeit (erste Zeitlinie) angezeigt. Die Praxis kann zusatzliche Zeitlinien definieren, die Anzahl der Termine nach jeder Linie

festlegen und das Intervall zwischen den Terminen bestimmen.

Aktuelle Zeitlinien
Uhrzeit Max. Termine
Offnungszeit 4
12 :00 6
13:00 1
14 :00 1

Intervalle

45

30

15

15

Aktionen
/

v B
VAR |

Linie hinzufligen

ydazuoy-uaiuiyiez



ZEITLINIEN

Hinzufugen,
bearbeiten und
loschen

Das Hakchen speichert gultige
Anderungen automatisch;
bestatigtes Loschen entfernt
eine Linie sofort dauerhaft.
Keine doppelten Uhrzeiten, 1—
10 Termine, 5-90 Minuten
Intervall. Die erste Linie bleibt
erhalten, ihre Uhrzeit ist fest.
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Bearbeiten

Loschen
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TERMINLOGIK

Optimale
Termine
schliefRen

Lucken

Das System erkennt freie
Zeitfenster, die exakt zur
geplanten Dauer passen, und
markiert sie grun.

10:00

11:00

12:00

13:00

14:00

10:00

11:00

12:00

13:30

14:00

10:00

11:00

12:00

12:30

13:00

10:00

11:00

12:00

12:30

13:00

Di 10 Jun L 3

Mi11 Jun )
LA

Lara,+4915208132276 Ines,+4915208132276
Eingliederung/Totale _Anprobe/Totale

Achill, +4915208132276

Eingliederung/Totale

May,+4915208132276
Eingliederung/Totale

Ines,+4915208132276
Eingliederung/Totale
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WUNSCHTERMIN

Exakte Zeit oder
passende
Alternative

Die Suche steht unter dem
Wochenraster. Ist der
Zeitpunkt nicht frei, erscheinen
der nachste Termin davor und
danach. ,Zurlcksetzen® 6ffnet
wieder die normale
Wochenansicht.

< Zuriick

13:00

Juni 2025 ~ Vor
Di.
03.06.
12:00
13:00 13:00 13:00
15:30

Keinen Termin gefunden?

Wahlen Sie die Uhrzeit lhres Wunschtermins:

Uhrzeit auswahlen

13:00 ®
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BUCHBARKEIT

Wochentage
einfach ein- und

ausschalten

Eine klare Tagesliste ersetzt
das bisherige komplexe
Wochenmodell.

Ansicht im Buchungsportal umstellen

Wihlen Sie die Offnungstage lhrer Praxis aus:

Mao.

Di.

Sao.

10

abejuayosopy aseqyong



STATISTIK

Ein Zeitraum fur
alle SMS-
Kennzahlen

Anzahl, zeitliche Verteilung
und Gesamtwert verwenden
dieselbe zentrale Auswahl.
Datumswerte erscheinen im
deutschen Format.

Anfangsdatum - Enddatum

Versendete 17.05.2025 - 23.05.2025

SMS

SMS insgesamt
20

10

LA -

O
Samstag Sonntag

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

7.5

Freitag

1"

jlisiiels-SNS



KALENDER

Direkt zum
gewunschten
Datum springen

Tag, Monat oder Jahr lassen
sich direkt auswahlen.
Wochenweises Weiterklicken
entfallt.

Behandler:

Prof. Dr. Dr. Jane Doe

08:00

09:00

13:00

13:30

16:00

Mi.
28.05.

17:00

08:30

09:30

13115

13:45

16:30

Mai 2025 ~

08:00

09:00

13:00

13:30

16:00

Fr.
30.05.

17:00

Vor >

08:30

03:30

13:15

1345

16:30

MAY 2025 ~

12
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SICHERHEIT

Passwortanderung
mit
Identitatsprufung

Aktuelles Passwort

Neue Eingabe zweimal
Starkeanzeige in Echtzeit
Ein- und Ausblenden

Passwort andern

Aktuelles Passwort

MNeues Passwort

MeuesPasswort123!

Sehr stark

Meues Passwort bestatigen

Abbrechen

13
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Empfohlene Prufung nach dem Update

° Praxis- und Buchungs-Konfiguration getrennt
prufen.

e Optimale Termine und Wunschtermine testen.

° SMS-Statistik kontrollieren.

Zeitlinien, Intervalle und maximale
Terminanzahl kontrollieren.

Buchbare Wochentage und Datumsauswahl
prufen.

Bei Bedarf eine sichere Passwortanderung
durchfuhren.
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